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1 UVOD

U digitalnom dobu, prostor interneta postao je ogroman dio nasih Zivota, mjesto gdje se
razmjenjuju ideje, informacije i gdje se stvaraju zajednice. Medutim, ovaj prostor moze
postati i polje za diskriminaciju, nasilje i govor mrznje, posebno prema ranjivim grupama
kao $to su pripadnici i pripadnice LGBTI zajednice. U Crnoj Gori, kao i u ostatku svijeta,
vaznost zastite prava ovih zajednica u online svijetu nikada nije bila veéa. Govor mrznje i
digitalno nasilje predstavljaju ozbiljne prepreke za ostvarivanje ravnopravnosti, sigurnosti
i slobode izraZzavanja LGBTI osoba.

Digitalno nasilje i govor mrznje protiv LGBTI osoba u Crnoj Gori manifestuju se na vise
nacina, ukljucujuci ali ne ogranic¢avajuéi se na uznemiravanje, Sirenje dezinformacija i
podstrekivanje na nasilje. Ove akcije ne samo da $tete pojedincima na li€nom nivou, veé
i Sire atmosferu netolerancije i diskriminacije u drustvu. Stoga, identifikacija, prevencija i
borba protiv ovih oblika nasilja su od kljuénog znacaja za zastitu prava i dobrobiti LGBTI
zajednice.

Ova studija ima za cilj da zaroni u problematiku digitalnog nasilja i govora mrznje protiv
LGBTI osoba u Crnoj Gori. Kroz monitoring drustvenih medija i internet portala, desk
istraZivanje, kao i intervjuisanje relevantnih stru¢njaka i donosilaca odluka, studija pruza
sveobuhvatnu sliku trenutnog stanja i nudi smjernice za njegovo poboljSanje. Publikacija
rezultata studije dostupna je u Stampanoj formi i online, na internet stranici Centra za
monitoring i istraZivanje (CeMlI) i na drustvenim mreZzama, ¢ime se teZi Sirokoj diseminaciji
nalaza i preporuka.

Direktna ciljna grupa obuhvata sudije, tuzioce, sluzbenike Uprave policije, kao i aktiviste
i aktivistkinje LGBTI zajednice angaZovane na promociji i zastiti prava. Indirektno, studija
se obrada i LGBTI osobama koje su bile Zrtve diskriminacije ili su na bilo koji nacin
ucestvovale u sudskom postupku. Krajnji korisnici su LGBTI populacija u Crnoj Gori i
predstavnici sudstva i tuzilastva koji ¢e, zahvaljujucéi studiji, imati priliku da pobolj$aju
svoje postupanje prema LGBTI osobama u praksi.

Projekat ima za cilj da direktno utic¢e na praksu sudskih organa u Crnoj Gori, podsti¢udi ih
da razviju senzitivniji pristup i bolje razumijevanje potreba LGBTI osoba. Kroz edukaciju
i diseminaciju materijala, kao $to su broSure o primjeni ¢lana 42a i o kriviénim djelima
pocinjenim iz mrznje, projekat tezi da osnazi pravni okvir i praksu u odnosu na zastitu
prava LGBTI osoba.
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I1 POJMOVNIK'

AUT: Termin koji opisuje osobu koja se seksualno/rodno/polno identifikuje u javnom i/ili u
profesionalnom Zivotu.

AUTOVANJE: Cin javnog objavljivanja da je neka osoba gej, lezbejka, biseksualna ili
transrodna. Osnovno je ljudsko pravo svake osobe da odlucuje da li ée, kada i kome pric¢ati o
svojoj seksualnoj orijentaciji/rodnom identitetu. Autovanje LGBT osoba bez njihovog znanja
i odobrenja nije prihvatljiva niti u bilo kom slu¢aju opravdana praksa.

ASEKSUALNOST: Odsustvo seksualne orijentacije ili nedostatak interesovanja i Zelje za
seksom. Aseksualne osobe imaju emotivne potrebe kao i svi drugi ljudi i jednako su sposobne
da stupaju u intimne veze. Aseksualnost ne treba mijeSati s celibatom, koji je izbor ili je
odreden situacijom u kojoj se osoba nalazi.

BIOLOSKI (HROMOZOMSKI) POL: Pol determinisan hromozomima (XX, XY), $to
podrazumijeva i jasno definisane spoljasnje i unutradnje genitalije i odredeni hormonski
status za muski/zenski pol.

BISEKSUALNA OSOBA: Osoba koju fizicki, emotivno, seksualno i/ili duhovno privlace
osobe koje pripadaju viSe nego jednom polu/rodu.

CISRODNA OSOBA: osoba Ciji je rodni identitet i/ili rodno izrazavanje u skladu sa polom
pripisanim na rodenju. Suprotno od transrodna osoba (vidi dolje).

DISKRIMINACIJA: Diskriminacija je svako pravno ili fakti¢ko pravljenje razlike ili nejednako
postupanje, odnosno propustanje postupanja prema jednom licu, odnosno grupi lica u odnosu
na druga lica, kao i iskljuCivanje, ograniavanje ili davanje prvenstva nekom licu u odnosu na
druga lica, koje se zasniva na rasi, boji koze, nacionalnoj pripadnosti, druStvenom ili etniCkom
porijeklu, vezi sa nekim manjinskim narodom ili manjinskom nacionalnom zajednicom, jeziku,
vjeri ili uvjerenju, politickom ili drugom misljenju, polu, promjeni pola, rodnom identitetu,
seksualnoj orijentaciji i/ili polnim karakteristikama, zdravstvenom stanju, invaliditetu, starosnoj
dobi, imovnom stanju, bra¢nom ili porodi¢nom stanju, pripadnosti grupi ili pretpostavci o
pripadnosti grupi, politiCkoj partiji ili drugoj organizaciji, kao i drugim li¢nim svojstvima.

= Indirekina diskriminacija: Situacija u kojoj naizgled neutralne procedure ili prakse stavljaju
osobu u nepovoljniji polozaj u odnosu na druge (npr. zbog seksualne orijentacije ili rodnog
identiteta).

«  ViSestruka diskriminacija: Svako neopravdano, pravno ili fakti¢ko, neposredno ili
posredno pravljenje razlike ili nejednako postupanje bazirano na vise od jednog osnova za
diskriminaciju pobrojanim u prethodno datoj definiciji diskriminacije.

» Institucionalna diskriminacija: Sistem koji se ogleda u ¢injenici da institucije moéi (mediji,
obrazovanje, ekonomija, religija i dr.) favorizuju jednu grupu (ili neke odlike) naspram
drugih.

1 Pojmovnik je preuzet iz publikacija NVO Juventas, LGBTIQ Asocijacije Kvir Montenegro i Asocijacije ,Spektra“.
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= Dozivljena diskriminacija: Iskustvo diskriminisane osobe, njen subjektivni dozZivljaj.
Dozivljena diskriminacija se ne mora podudarati sa zakonskom definicijom
diskriminacije.

VIKTIMIZACUA: Specifi¢an termin koji ozna¢ava diskriminaciju osobe zbog podnos$enja
tuzbe ili u¢eSca u procesu koji je pokrenula druga osoba u svojstvu svjedoka.

UZNEMIRAVANJE podrazumijeva namjerne, kontinuirane, sistematske prijetnje,
vrijedanja ilidehumanizujuée gestove, kroz pisano, verbalno ili fizicko ponasanje, a takode
i koristenje savremenih elektronskih tehnologija (mobilni, kompjuter...). Uznemiravanje
neminovno:

1. izaziva strah kod ucenika/ce ili od povrjedivanja njega/nje ili uniStavanja njegove/
njene imovine;

2. znacajno negativno utiCe na ucenikov/icin ucinak u Skoli, ali i njegove/njene
mogucénosti i/ili benefite;

3. znacajno negativno uti¢e na uc¢enikovu/icinu emotivnu ili mentalnu dobrobit;

4. ima negativan efekat na svakodnevno funkcionisanje Skole.

GEJ (MUSKARAC): Muskarac koga fizi¢ki, emotivno, seksualno i/ili duhovno privlace
isklju¢ivo osobe istog pola/roda.

HETEROSEKSIZAM: Pristup koji zagovara da je heteroseksualnost jedini legitimni oblik
ljudske seksualnosti, te ignoriSe i osporava postojanje drugih seksualnih orijentacija.

HETEROSEKSUALNI MUSKARAC / HETEROSEKSUALNA ZENA / HETEROSEKSUALNA
OSOBA: Osoba koju fiziCki i/ili emotivno privlace isklju¢ivo osobe suprotnog pola.
Heteroseksualna osoba ne mora imati seksualna iskustva s osobom suprotnog pola da bi
se definisala kao heteroseksualna.

HOMOSEKSUALNA OSOBA: Osoba koju fizi¢ki, emotivno, seksualno i/ili duhovno
privlace isklju€ivo osobe istog pola/roda.

HOMO-/LEZBO-/BI-/TRANSFOBIJA: Oblik kulturnih i socijalnih predrasuda koje se
manifestuju kao strah, averzija, diskriminiSu¢e pona$anje i nasilje prema osobama koje
su homoseksualne ili biseksualne orijentacije te razli¢itog rodnog identiteta, odnosno
izraZzavanja. Kao i sve fobije, predstavlja iracionalan strah. Institucionalna homo-/lezbo-/
bi-/transfobija manifestuje se kroz zakonske sankcije, patologizaciju i nepostojanje
(ili postojanje neodgovaraju¢ih) mehanizama za suzbijanje nasilja i diskriminacije.
Drustvena homo-/lezbo-/bi-/transfobija manifestuje se u formi fizickog i drugih oblika
nasilja, govora mrznje, diskriminacije, prijetnji, marginalizacije, drustvene isklju¢enosti,
ismijavanja i uvreda.

INTERPOLNA OSOBA: Osoba cije bioloSke polne karakteristike (unutradnji i spoljasnji
polni organi, hormoni, hromozomi i sekundarne polne karakteristike) ne spadaju u jasno
definisane muske ili Zenske kategorije, ili spadaju u obje kategorije.

IZLAZAK 1Z ORMARA/SJENKE/TISINE (eng. coming out of the closet ili, krace -
coming out): predstavlja proces prepoznavanja, prihvatanja, otkrivanja svoje seksualne
orijentacije i/ ili rodnog identiteta drugim osobama i identifikacija sa homoseksualnom/
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biseksualnom/trans zajednicom.

KROSDRESING (CROSS-DRESSING): NoSenje odjece koja tradicionalnoiili stereotipno
pripada drugom polu u odredenoj kulturi. Postoje varijacije u stepenu u kojem se osoba
preoblaci: od jednog do svih komada odjece. Osobe koje su identifikuju kao kros dreseri
obi¢no ne Zele da modifikuju tj. prilagode svoj pol rodnom izrazavanju veé¢ su u potpunosti
zadovoljne njime.

KVIR (QUEER): Pojam koji oznacava svaki oblik odstupanja od uobi€ajenih drustvenih
konstrukata i normi ponasanja. Sustina kvir teorije je dekonstrukcija i odbijanje nametnutih
normi, bilo da se radi o seksualnosti, rodu, polu bilo o drugim entitetima, a polazi od
¢injenice da identitet nije fiksan, ve¢ je promjenljiv, odnosno fluidan. Termin kvir (queer)
se ne odnosi isklju¢ivo na LGBTI osobe.

LEZBEJKA: Zena koju fizi¢ki, emotivno, seksualno i/ili duhovno privlage isklju¢ivo osobe
istog pola/roda.

LGBTIQ: Skracenica za lezbejke, gej muskarce, biseksualne, transrodne, interpolne i
queer osobe.

NEBINARNA OSOBA: osoba koja se rodila kao beba bilo kojeg pola, ali se ne osjec¢a ni
kao muskarac ni kao zena, ili se osjeca i kao muskarac i kao Zena ili nesto trece.

OSOBA KOJA JE POCINILA DISKRIMINACIJU, UZNEMIRAVANJE I/ILI ZLOSTAVLJANIJE
moze biti zaposleni/a u $koli, posjetilac, u€enik/ca koji u okviru Skolskih prostorija,
Skolskog dvorista i terena, kao i pomocénih $kolskih prostorija, prijavljen/a za zlostavljanje,
uznemiravanije ili diskriminaciju.

OSOBA KOJA JE PRETRPJELA DISKRIMINACIJU, UZNEMIRAVANIJE 1/ILI
ZLOSTAVLIJANIJE je ucenik/ca koja je u okviru Skolskih prostorija, Skolskog dvorista
i terena, kao i pomocénih Skolskih prostorija prijavljena da je bila subjekt maltretiranja,
uznemiravanija ili diskriminacije.

POVORKA PONOSA (ENG. PRIDE): predstavlja manifestaciju koja upozorava na
predrasude, diskriminaciju i nasilje koje dozivljavaju osobe ne-heteroseksualne orijentacije
i ukazuje na neravnopravan tretman u drustvu. Povorke ponosa i marSevi datiraju od juna
1969, kad je organizovan Stonvol (Stonewall) protest, gdje su LGBTI osobe iz Njujorka
protestovale na ulicama nekoliko dana protiv upornog policijskog uznemiravanja. Sljedece
godine pobuna je obiljezena demonstracijama u nekoliko ameri¢kih gradova, i od tada su
se godis$nje demonstracije protiv homofobije i prosirile po svijetu.

PODNOSILAC ZALBE je uenik/ca ili druga osoba koja formalno ili neformalno prijavljuje
maltretiranje, uznemiravanije ili diskriminaciju pismenim ili usmenim putem.

POLNE KARAKTERISTIKE: tjelesne osobine nekog lica koje se odnose na pol, ukljuéujuéi
genitalije, gonade i ostale polne i /ili reproduktivne anatomske strukture, hromozome,
hormone i sekundarne polne karakteristike, a koje ne moraju oslikavati drustvene norme
ili medicinske definicije muskarca ili Zene i mogu biti prisutne u razli¢itom stepenu.

PRILAGODAVANJA POLA podrazumijeva fizicke i/ili socijalne intervencije sa ciljem
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da osoba Zivi u skladu sa svojim rodnim identitetom. MoZe podrazumijevati uzimanje
hormonske terapije, neke od operacija (npr. uklanjanje grudi/ ugradnju grudi; operacije
uklanjanja reproduktivnih organa i/ili rekonstrukciju polnih organa - pravljenje vagine ili
penisa); moZe podrazumijevati sve to zajedno, ali i niSta od ovoga, ve¢ samo Zivljenje u
drustvu u skladu sa sopstvenim rodnim identitetom.

ROD: Pojam koji se odnosi na druStveno konstruisane uloge, ponasSanja, aktivnosti
i atribute koje dato drustvo smatra prigodnim za muskarce i zene. Takode, ovaj pojam
podrazumijeva individualni konstrukt sopstvenog identiteta/izrazavanja koji potvrduje,
negira i/ili prevazilazi drustveno zadate i formirane polne i rodne uloge muskaraca i Zena,
kao i cijelu binarnu osnovu ,muskog” i ,zenskog".

RODNI IDENTITET: Sopstveni rodni dozivljaj, koji ne mora zavisiti od bioloskog pola
pripisanog rodenjem. Rodni idenetitet tiCe se svake osobe i ne podrazumijeva samo
binarni koncept muskog ili Zenskog.

RODNO IZRAZAVANIJE: Vizuelna i spoljna prezentacija svake osobe koja se ogleda kroz
odijevanje, odjevne ili tjelesne oznake, frizuru, ponasanje i govor tijela.

SEKSUALNA ORIJENTACIJA: Emocionalna i/ili fizicka privlaénost ili naklonost
koja moze biti prema osobama istog i/ili razli€itog pola. Obuhvata heteroseksualnost,
homoseksualnost i biseksualnost. Treba imati na umu da se seksualna orijentacija
razlikuje od seksualnog pona$anja, jer osobe ne mogu odabrati seksualnu orijentaciju, dok
ponasanje mogu, a ono moZe i ne mora biti u skladu sa naSom seksualnom orijentacijom.
Tako, osobe se mogu u odredenom trenutku odluciti na biseksualno, homoseksualno ili
heteroseksualno ponasanje bez obzira na njihovu seksualnu orijentaciju. S druge strane,
mogude je da osoba osjeca privlacnost prema istom polu, a da nikada ne preduzme nesto
u tom smijeru.

SEKSIZAM: Diskriminacija i/ili stavovi, uslovi i ponaSanje kroz koje se vrsi promocija
stereotipa i represivnih drustvenih uloga i normi na bazi pola i roda.

STREJT: Zargonski termin koji oznagava heteroseksualnost/heteroseksualnu osobu.
Oznacava, prije svega, nesto pravo, bez skretanja, ali i neSto konvencionalno, $to ne
odstupa od normi koje su prihvaéene kao uobicajene.

TRANSRODNO (TRANS): Sveobuhvatni termin koji se koristi kako bi se opisale razli¢ite
osobe, ponasanja i grupe koje imaju zajednic¢ko djelimié¢no ili potpuno suprotstavljanje
nametnutim rodnim i polnim ulogama. Transrodnost se ne odnosi na seksualnu orijentaciju
osobe.

TRANSPOLNA OSOBA: Osoba koja ima jasnu Zelju i namjeru da promijeni svoj pol,
kao i osoba koja je djelimi¢no ili potpuno modifikovala (ukljucuje fizicku i/ ili hormonalnu
terapiju i operacije) svoje tijelo i prezentaciju, izrazavajuéi svoj rodni i/ili polni identitet i
osjecaj sebe.

TRANSRODNA OSOBA: Osoba ¢iji rodni identitet i/ili rodno izraZavanje nije u skladu sa
polom pripisanom na rodenju.

n
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TROUGAO / CRNI TROUGAO/ ROZI TROUGAO: U Drugom svjetskom ratu nacisti
su u konclogorima ruzi¢astim trouglom obiljelezavali gejove, a crnim trouglom lezbejke,
Romkinje i seksualne radnice. U to vrijeme u nacistickim logorima pogubljeno je viSe
desetina hiljada istopolno orijentisanih osoba.

ZASTAVA DUGINIH BOJA: Najrasprostranjeniji simbol LGBTI zajednice. Verzija koju
danas LGBT zajednica koristi sastoji se od 6 boja sunfevog spektra, koje simbolizuju
razliitost u zajednici. Zastavu je kreirao Gilbert Baker (70ih godina u San Francisku),
originalna verzija je imala 8 boja, kojima je on dao i odredena znad&enja. Sest boja koje se
danas koriste po Baker-u imaju znacenja:

= Crvena - Zivot

= Narandzasta - zdravlje
- suncevi zraci

= Zelena - priroda

= Plava- harmonija

= Ljubicasta - duh.

ZLOSTAVLJANIJE podrazumijeva sistematsko namjerno nano$enje fizi¢kog ili psihi¢kog
bola jednoj ili grupi osoba, koje se ponavlja tokom vremena. Nadalje, definiSe se kao
namjerno pisano, verbalno, neverbalno ili fizicko pona$anje, koje ukljuCuje prijetedi,
uvrjedljivi ili dehumanizujuéi gest od strane druge osobe (vrSnjaka/inje i/ili odrasle
osobe), tako da ovakva pona$anja:

1. kreiraju zastraSujuée, neprijateljsko ili povrjedujuée okruZenje ili nanose dugotrajnu
Stetu;

2. izazivaju nelagodu ili ponizenje;

3. uti¢u na samopouzdanje i samoposStovanje;

4. uti¢u na Skolski uspjeh.

Neki od oblika zlostavljanja su:

zadirkivanje

prijetnje

zastraSivanje

proganjanje

maltretiranje putem interneta

fiziCko nasilje

krada

seksualno uznemiravanje, ili uznemiravanje bazirano na vjeri, rasi...
9. javno poniZavanje

10. uniStavanje Skolske i/ili li¢ne imovine

1. druStveno isklju€ivanje, ukljuujuci podsticanje i/ili prinudu
12. glasine ili Sirenje neistina

PN AN

ZLOSTAVLJANJE/UZNEMIRAVANJE PUTEM INFORMACIONIH TEHNOLOGILA
definiSe se kao namjerno i ponovljeno zastraSivanje osobe koriStenjem informacionih
tehnologija ukljucujudi, ali ne ograni¢avajuéi se na: “zivkanje” telefonom, SMS ili MMS
poruke, e-mail-ove, blog, socijalne mreze (Facebook, Twitter, Snapchat, Tik Tok, Instagram,

12
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itd.), ¢at sobe, web sajta-ova, oglase, foruma, instant mesindzere.
Ono c¢esto ukljucuje:

1. osvetu sprovedenu od strane ucenika/ce zbog prijavljivanja ili izjave o C€inu
diskriminacije, uznemiravanja i/ili zlostavljanja.

2. prijavljivanjediskriminacije, uznemiravanja i/ili zlostavljanja, a koje je ucinjeno iz
osvete, a ne stvarnog akta.

3. ponavljanje ponaSanja opisanih u okviru definicija diskriminacije, uznemiravanja i/
ili zlostavljanja od strane pojedinca ili grupe sa namjerom da ponizi, dehumanizuje,
posrami ili izazove emotivna ili fizicka bol kod odredenog u¢enika/ce ili zaposlenog/e.

ZIVOTNO PARTNERSTVO: zakonom uredena zajednica Zivota dva lica istog pola,
zaklju¢ena pred nadleznim organom u skladu s odredbama Zakona o Zivotnom partnerstvu

lica istog pola.
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11l DIGITALNO NASILJE | GOVOR MRZNJE
PROTIV LGBTI OSOBA

Digitalno nasilje i govor mrznje protiv LGBTI osoba postali su istaknuta tema u diskusijama
o ljudskim pravima, socijalnoj pravdi i tehnologiji.

Digitalno nasilje se odnosi na svaki oblik agresivnog ponasanja izvr§enog putem digitalnih
platformi, uklju¢ujuéi internet, mobilne aplikacije i drustvene medije. To moze ukljucivati
uznemiravanje, Sirenje laZznih informacija, doxxing (objavljivanje privatnih informacija bez
dozvole), i druge oblike nasilja koji ciljaju pojedinca ili grupu. Pored navedenih, ono moze
obuhvatiti i sofisticiranije metode, kao $to su kreiranje i distribucija deepfake videa, koji
mogu imati devastirajuéi u¢inak na zZivote pojedinaca, te cyberstalking, gdje se zZrtve
kontinuirano prate i uznemiravaju online. Ove akcije ne samo da nanose Stetu reputaciji i
emocionalnom blagostanju Zrtava, veé mogu imati i fiziCke posljedice, ukljuéujuéi gubitak
posla, socijalnu izolaciju i u ekstremnim slu¢ajevima, samopovredivanje ili samoubojstvo.

Govor mrznje definisan je kao bilo koji oblik izraZavanja koji Siri, potic¢e, promovise ili
opravdava rasnu mrznju, ksenofobiju, antisemitizam ili druge oblike mrZnje zasnovane
na netoleranciji, ukljuujuéi netoleranciju izrazenu putem agresivnog nacionalizma i
etnocentrizma, diskriminacije i neprijateljstva prema manjinama, migrantima i ljudima
imigrantskog porekla.

Govor mrznje u digitalnom okruzenju takode dobija na intenzitetu i sofisticiranosti.
Osim tradicionalnih oblika kao $to su uvredljivi komentari i postovi, tehnoloski napredak
omoguduje Sirenje govora mrznje putem mimova, anonimnih platformi, pa ¢ak i kroz
upotrebu vjestacke inteligencije za generisanje uvredljivog sadrZaja. Ove metode Cesto
olakSavaju podiniteljima da izbjegnu odgovornost za svoje akcije.

Psiholoske posljedice digitalnog nasilja i govora mrznje na LGBTI osobe su duboki i
dalekosezni. Zrtve mogu doZivjeti anksioznost, depresiju, smanjeno samopostovanije i
osjecaj izolacije. UCestala izlozenost negativnom online okruzenju takode moZe dovesti
do “internalizovane homofobije’, gdje osobe pocinju internalizovati negativne stavove
prema vlastitoj seksualnosti ili rodnom identitetu.

Drustvene posljedice su jednako zabrinjavajuce. Digitalno nasilje i govor mrznje ne samo
da podsti¢u atmosferu netolerancije i mrznje, veé takode mogu uticati na politike i javno
mnjenje, $to otezava borbu za prava i prihvatanje LGBTI osoba. Osim toga, neprestana
borba protiv digitalnog nasilja odvladi resurse i energiju od aktivizma i osnazivanja
zajednice.
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IV REZULTATI STUDIJE:

Prikaz digitalnog nasilja, identifikacija naj¢eS¢ih tema i platformi, analiza psiholoskih i
drustvenih posljedica, stavovi stru¢njaka i donosioca odluka.

4.1. VISOKA PREVALENCA GOVORA MRZNJE:

Ova studija i sprovedenaistrazivanja za njenu pripremu pokazali su da govor mrznje u Crnoj
Gori, posebno usmjeren protiv LGBTI osoba, predstavlja ozbiljan problem koji zahtijeva
temeljno razmatranje. To je fenomen koji se ne zaustavlja samo na pojedincima koji su
njegove neposredne mete, ve¢ zahvata cijelo drustvo, podsti¢uci atmosferu netolerancije
i straha. Na Zalost, kako digitalna tako i tradicionalna sfera medija Cesto odrazavaju i
pojaCavaju ove negativne aspekte, ¢ime se potencira stigmatizacija i marginalizacija ve¢
ranjive grupe gradana. Osim toga, zakonski okvir i rad nadleznih institucija ne pruzaju
uvijek adekvatan odgovor na ovu pojavu, $to doprinosi njenom Sirenju i u€vr§éivanju.

Drustveni mediji u Crnoj Gori su snazno oruZje javnog izrazavanja koje moze sluZiti
kako za dobro, tako i za nazalost, za Sirenje govora mrznje. Kroz razli¢ite platforme - od
Facebooka i Twittera do komentara na vijesti na web portalima - govor mrznje protiv
LGBTI osoba Eesto prolazi nekaznjeno. Takve poruke ne samo da o$tecuju pojedince na
koje se odnose, ve¢ utiCu i na percepciju LGBTI zajednice u Sirem drustvenom kontekstu,
dehumanizujudi ih i stvarajuci neprijateljsko okruzenje.

Tradicionalni mediji, poput televizije i Stampanih novina, takode igraju ulogu u perpetuiranju
stereotipa i diskriminacije. Sensacionalisti¢ko izvjeStavanje i nedostatak osjetljivosti Cesto
dovode do situacija u kojima su LGBTI osobe predmet negativne paznje, predstavljajuci
ih kroz prizmu predrasuda i neinformisanosti. Vazno je naglasiti da govor mrznje prema
LGBTI osobama u tradicionalnim medijima u velikoj vecini dolazi iz medija iz regiona koji
svoj program emituju i u Crnoj Gori.

U oba ova medija, zakonski nedostaci u Crnoj Gori doprinose problemu. lako su odredeni
zakoni na mjestu da se suprotstave govoru mrznje, primjena tih zakona Cesto nije
dosljedna. Nadlezne institucije, uklju¢ujuci pravosudne organe i tijela za regulaciju medija,
nisu uvijek proaktivne u identifikaciji, gonjenju i kaZznjavanju pocinioca.

Posljedice Sirenja govora mrznje su duboko razarajuée. LGBTI osobe u Crnoj Gori
suocavaju se sa strahom od otvorenog izrazavanja svojih identiteta, strahujuci od osude,
nasilja, pa ¢ak i od gubitka posla ili porodice. Ova klima straha ide ruku pod ruku sa
diskriminacijom, gdje se prava i mogucénosti za rad, stanovanje i socijalno ukljucivanje
LGBTI osoba ograni¢avaju.

PsiholoSke posljedice su takode Stetne. Istrazivanja pokazuju da izlozenost govoru mrznje
moze voditi do povecanih nivoa stresa, anksioznosti i depresije. Ovo ne samo da utice
na pojedinacno mentalno zdravlje, ve¢ i na druStvenu koheziju, jer atmosfera straha i
netolerancije potkopava osnovne vrijednosti poStovanja i razumijevanja razliCitosti.
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Zaustavljanje ovog trenda zahtijeva hitnu i koordinisanu akciju. Neophodno je unapredenje
i stroza primjena zakonskog okvira, kao i ja¢anje kapaciteta nadleznih institucija da
prepoznaju i djeluju protiv govora mrznje. Takode, potrebno je raditi na obrazovanju i
podizanju svijesti u medijima i Siroj javnosti o Stetnosti govora mrznje i potrebi za njegovim
suzbijanjem.

Kroz ove mjere, moguce je raditi na stvaranju inkluzivnijeg drustva koje cijeni raznoli¢itosti
i pruza jednake moguénosti za sve svoje Clanove, bez obzira na njihovu seksualnu
orijentaciju ili rodni identitet. Eliminacija govora mrZnje nije samo pitanje pravde za LGBTI
osobe, veé i neophodan korak ka ostvarenju pravednijeg i tolerantnijeg crnogorskog
drustva.

4.2. PLATFORME ZA SIRENJE DEZINFORMACIJA

Platforme za Sirenje dezinformacija igraju kljuénu ulogu u oblikovanju javnog misljenja,
a njihov uticaj na percepciju LGBTI zajednice u Crnoj Gori je veliki. U digitalnom dobu,
informacija se Siri brzinom svjetlosti, a sa njom i dezinformacije koje Cesto za cilj imaju
potkopavanje prava i dostojanstva marginalizovanih grupa. Dezinformacije i negativni
stereotipi o LGBTI osobama ne samo da pogorSavaju veé postojec¢e predrasude i
netoleranciju, veé stvaraju i okruzenje u kojem se negativni stavovi i diskriminatorno
ponas$anje normaliziraju.

Online prostori, poput drustvenih mreza, foruma i komentara na vijestima, €esto su plodno
tlo za Sirenje neistina i naruSavanje realne slike o LGBTI osobama. Kroz vjeSto maskiranje
govora mrznje u “slobodu izraZzavanja’, pojedinci i organizacije koji su anti-LGBTI
orijentisani manipuliSu percepcijom javnosti, iznosecéi netacne tvrdnje koje predstavljaju
LGBTI osobe kao prijetnju drustvenim vrijednostima i stabilnosti.

Uz to, dio medija iz regiona koji emituje program u Crnoj Gori, bilo zbog senzacionalizma
ili iz ideoloskih razloga, Cesto se hvata u koStac sa ovim temama bez adekvatne provjere
¢injenica ili pruzanja konteksta koji je nuzan za razumijevanje kompleksnosti i diverziteta
LGBTI iskustava. Rezultat je jednostrana i ¢esto negativna slika koja jaca veé postojeée
negativne stereotipe i predrasude.

Nadalje, dezinformacije u online prostoru omoguéavaju lakSe grupisanje istomisljenika,
§to dovodi do stvaranja “eho soba” gdje se predrasude i netolerancija ne samo da
odrzavaju, veé i pojacavaju. Ove “eho sobe"” stvaraju iluziju Siroko rasprostranjenog
konsenzusa protiv LGBTI zajednice, $to moze imati ozbiljne posljedice po individualne
¢lanove zajednice, uklju€ujuéi porast nasilja i diskriminacije.

Pred nasiljem koje se pojacava u digitalnom prostoru, odgovor mora biti viSeslojan. Ovo
ukljuuje ne samo pravne i regulatorne mjere koje ¢e se baviti Sirenjem dezinformacija i
govora mrznje, ve¢ i obrazovne inicijative koje promovisu kriticko razmisljanje i medijsku
pismenost medu gradanima. Kroz jaCanje kapaciteta svakog pojedinca da kriti¢ki procijeni
informacije koje prima, zajedno sa stvaranjem inkluzivnijih medijskih politika, moZe se
suprotstaviti Stetnom uticaju dezinformacija i podrZati izgradnja drustva koje se temelji na
postovanju, razumijevanju i prihvatanju razli¢itosti.
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4.3. ANONIMNOST NA ONLINE PLATFORMAMA

Anonimnost na online platformama ¢esto se smatra macem sa dvije oStrice. Dok sa jedne
strane pruZa slobodu izraZzavanja i §titi privatnost korisnika, sa druge strane stvara prostor
u kojem se mozZe odvijati nekaznjeno nasilno ponasanje. U kontekstu govora mrznje i
digitalnog nasilja, anonimnost znatno komplikuje proces identifikacije i procesuiranja
pocinioca.

Ova zastitna barijera omogucava pojedincima da bez straha od direktnih represalija
izrazavaju misljenja koja biina¢e mogla biti sankcionisana u offline kontekstu. U virtualnom
svijetu, osnaZeni osje¢ajem da su izvan dosega zakona, neki korisnici postaju smjeliji
u iznoSenju ekstremnih stavova, Sirenju laznih informacija i ciljanom uznemiravanju
pojedinaca ili grupa. Ovaj obrazac ponasanja ne samo da ugrozava zrtve, vec i erodira
temelje digitalne civilnosti i sigurnosti.

Zbog anonimnosti, Zrtve Cesto osjecaju bespomocénost i frustraciju. Oni koji su na meti
takvih napada mogu se susresti sa ograni¢enim opcijama za zastitu ili pravhu odmazdu,
jer pocinioci koriste razne taktike da sakriju svoj identitet. To uklju€uje koristenje VPN
servisa, laznih profila i komplikovanih metoda enkripcije, ¢ime se dodatno otezava njihovo
praéenje.

Nekaznjivost koju omoguéava anonimnost stvara kulturu straha i cenzure medu onima
koji su meta nasilja, dok istovremeno doprinosi spirali ¢utnje gdje Zrtve osjeéaju da
prijavljivanje incidenata nema smisla. Ovo moZe dovesti do smanjenja povjerenja u
efikasnost pravnog sistema.

Suocavajuéi se s ovim izazovima, potrebno je razmotriti kako regulisati i kontrolisati
anonimnost na internetu kako bi se zastitili korisnici, a istovremeno ocuvala njihova
sloboda izraZzavanja. Potrebni su novi pristupi koji ukljuéuju napredne tehnoloske rjeSenja
zaidentifikaciju i pracenje digitalnih otisaka, uz stroZe pravne mjere koje ¢e se primjenjivati
na online platformama. Takode, platforme moraju raditi na unapredenju svojih alata za
prijavu i moderaciju sadrzaja, kako bi osigurale brzu i efikasnu reakciju na sluéajeve
govora mrznje i nasilja.

U krajnjoj liniji, borba protiv nekaZnjivosti koju nosi anonimnost na online platformama
zahtijeva kombinovanu akciju: zakonodavne promjene, tehnoloske inovacije, edukaciju
korisnika i odgovornije upravljanje platformama.

4.4. KLIMA STRAHA | NEZASTICENOSTI

Kada oni koji Sire mrznju ostaju nevidljivi iza zida anonimnosti, njihove zrtve se Cesto
osjecaju beznadeZno u potrazi za pravdom. U nedostatku efikasnih mehanizama za
identifikaciju i procesuiranje, oni mogu ponavljati svoje napade, §to dovodi do toga da se
LGBTIQ osobe osjecaju izolovano i nezasti¢eno. Taj osjecaj nezastiéenosti pogorsava se
kada institucije koje bi trebale da Stite gradane ne preuzmu odgovarajuce korake da se
suprotstave ovoj pojavi.
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Strah koji proizlazi iz takvog okruZenja snazno uti¢e na slobodu izrazavanja i u€estvovanje
LGBTIQ osoba u drustvu. Svaki aspekt njihovih Zivota, od online prisustva do javnog
izraZzavanja i u¢eSc¢a u zajednickim aktivnostima, moZe biti suzbijen iz straha od izlaganja
nasilju i uznemiravanju. To ne samo da ograni¢ava njihovu slobodu izrazavanja, veé
umanjuje i njihov doprinos druStvenom i kulturnom Zivotu, ¢ime se uskracuje cijela
zajednica za njihove jedinstvene perspektive.

Ovakva atmosfera ograni¢ava vidljivost LGBTIQ osoba i njihovo slobodno izraZavanje,
§to moZe dovesti do “tiSine” unutar zajednice. Kada LGBTIQ osobe ne mogu otvoreno
govoriti o svojim iskustvima bez straha od odmazde, stvara se ciklus Sutnje i nevidljivosti
koji otezava borbu za jednakost i prava. To je posebno problemati¢no u slu¢ajevima
kada su ti pojedinci i zajednice primorani Zivjeti “dvostruke Zivote', gdje se njihov online
identitet drasti¢no razlikuje od stvarnog, iz straha od identifikacije i moguéih posljedica.

Da bi se razbila ova klima straha i nezastiéenosti, potrebno je raditi na vise frontova. Prvo,
jacanje zakonskih okvira koji se odnose na digitalni prostor, osiguravaju¢i da anonimnost
ne postane izgovor za nekaznjivost. Drugo, podizanje svijesti o Stetnosti govora mrznje i
njegovim realnim posljedicama moze pomodi u stvaranju manje tolerantnog stava prema
ovakvim postupcima. Na kraju, potrebno je osnaZiti samu LGBTIQ zajednicu, pruzajuci
alate i resurse koji im mogu pomodi da se suprotstave govoru mrznje, izgrade sigurnije
online prostore i ojaCaju svoje prisustvo u drustvu.

4.5. NEDOVOLINA PRIMJENA ZAKONA

Studija je pokazala da u Crnoj Gori zakonodavstvo uklju¢uje kaznene odredbe koje se
odnose na govor mrznje. Medutim, uprkos postojanju ovih zakona, njihova primjena ¢esto
je neadekvatna. Nedostatak efikasnog sprovodenja pravde kada je u pitanju govor mrznje
nije samo zakonski problem, ve¢ i pitanje socijalne pravde i ljudskih prava.

Cinjenica je da, dok zakoni formalno postoje, oni u praksi ne pruzaju dovoljnu zastitu, niti
sluZze kao odvraéanje za one koji bi se ogrijesili o iste. Kazne koje se izricu pociniocima
govora mrznje Cesto su blage i ne reflektuju ozbiljnost njihovih djela, ni posljedice koje
ta djela imaju na Zrtve. To je posebno izraZzeno u digitalnom prostoru, gdje anonimnost
dodatno oteZava procesuiranje i gdje se govor mrznje brzo Siri.

Kada govorimo o posljedicama nedovoljne primjene zakona, jedan od najveéih problema
je osje€aj nezasti¢enosti koji Zrtve trpe. Osobe koje su bile mete govora mrznje mogu
osjetiti da ih sistem nije samo iznevjerio, nego da ih je u neku ruku i napustio. To doprinosi
klimi straha, gdje se osobe izloZene mrznji osjeéaju nesigurno u vlastitoj zemlji, medu
svojim sugradanima, pa ¢ak i u svojim domovima.

Dugoroc¢ne posljedice ovakvog stanja su viSestruke. Ne samo da se ohrabruje ponavljanje
takvih postupaka od strane onih koji ih ¢ine, veé se takode $Salje poruka da drustvo i
drZzavne institucije neé¢e adekvatno reagovati na govor mrznje.

Da bi se ova situacija poboljSala, neophodno je djelovanje na nekoliko frontova: jacanje
zakonodavstva u skladu s medunarodnim standardima, efikasnija edukacija sudskih i
policijskih sluzbenika o vaznosti borbe protiv govora mrznje, te podizanje svijesti u javnosti
o Stetnosti i nedopustivosti takvih djela. Takode, vazno je i jacanje podrske Zrtvama, kako



bi se osiguralo da njihovo iskustvo bude uzeto u obzir i da dobiju pravnu i emocionalnu
pomo¢ koja im je potrebna.

4.6. DISKRIMINACIJA U INSTITUCIJAMA

Diskriminacija u institucijama predstavlja jednu od najveéih prepreka u borbi protiv
govora mrznje i promociji jednakosti. U Crnoj Gori, unazad nekoliko godina LGBTI
osobe se suo€avaju i sa institucionalnom diskriminacijom. Takve predrasude su duboko
ukorijenjene i ne samo da reflektuju stavove pojedinih zaposlenih u institucijama, ve¢ i
sistemski nedostatak razumijevanja i zastite. Ovo je posebno problemati¢no s obzirom
na to da institucije, od pravosuda do obrazovanja i zdravstva, treba da budu stubovi
jednakosti u svakom drustvu.

Pravni postupci koji su u toku protiv drzave mogu se smatrati indikatorom stanja ljudskih
prava unutar nje. Oni su jasan signal da postoji znaCajan jaz izmedu zakonskih okvira
i njihove implementacije u praksi. Medutim, kada pravosudne institucije ne uspiju da
osiguraju pravduy, ili kada se percipiraju kao dio problema, to moZe ozbiljno ometati prijavu
slu€ajeva govora mrznje. Ako osobe iz LGBTI zajednice osjeéaju da njihove prijave nece
biti tretirane s potrebnom ozbiljnoséu ili da ¢e ih to izloziti daljoj diskriminaciji, mnoge ¢e
se odluditi da ne prijavljuju incidente.

Za rjeSavanje ovog problema, neophodno je da institucije preuzmu jasne korake ka
iskorjenjivanju diskriminacije unutar svojih redova. Ovo uklju¢uje ne samo jadanje i
sprovodenje antidiskriminacionih politika, ve¢ i izgradnju kapaciteta i obuku zaposlenih o
specifi¢nim potrebama i pravima LGBTI osoba. Takode, potrebno je osigurati da se Zrtve
govora mrznje i diskriminacije mogu obratiti za pomo¢ bez straha od reviktimizacije ili
zanemarivanja.

4.7. NEDOSTATAK SVIJESTI JAVNOSTI

Nedostatak svijesti javnosti o pravima LGBTI osoba i Stetnim efektima govora mrznje
jeste izazov sa kojim se Crna Gora suocava. Mnogi gradani nisu dovoljno informisani o
osnovnim pravima koja proisti¢u iz ljudskih sloboda, kao ni o posljedicama koje govor
mrznje ima na pojedince i drustvo u cjelini.

LGBTI prava su, nazalost, ¢esto predmet nesporazuma i neznanja. lako su ona inherentno
dio univerzalnih ljudskih prava, mnogi ljudi u Crnoj Gori ih jo$ uvijek vide kao “specijalne
privilegije" Ovaj nedostatak razumijevanja dovodi do pasivne ili aktivhe podrske
diskriminacijskim stavovima i politikama, ¢ime se doprinosi marginalizaciji LGBTI osoba.

Stetni efekti govora mrznje se ne zaustavljaju samo na pojedincima koji su direktno ciljani.
Oni imaju Siri drustveni uticaj, podsti¢uc¢i atmosferu straha i netrpeljivosti, koja moze
podriti drustveni sklad i doprinijeti socijalnoj fragmentaciji. Govor mrznje moze stvoriti
“dopustivu klimu"” za nasilje, u kojoj se nasilni ¢inovi protiv LGBTI osoba smatraju manje
ozbiljnim ili ¢ak opravdanim.

Javnost u Crnoj Gori Cesto nije svjesna da govor mrznje ima dugoro¢ne posledice
po mentalno zdravlje Zrtava, ukljuCujuéi povecan rizik od depresije, anksioznosti i
samoubilackih misli. Osim toga, kada je govor mrznje usmjeren na LGBTI zajednicu, to
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ne samo da Steti pojedincima, ve¢ i umanjuje kvalitet demokratije i poStovanje ljudskih
prava u drustvu.

Da bi se adresirao nedostatak svijesti, potrebno je pokrenuti sveobuhvatne edukativne
kampanje, koje ¢e informisati javnost o ljudskim pravima i socijalnoj $teti koju govor mrznje
nanosi. Obrazovni sistemi treba da ugrade kurikulume koji promoviSu razumijevanje i
postovanje razli¢itosti, dok mediji i kampanje treba da se fokusiraju na razbijanje mitova i
predrasuda koje okruzuju LGBTI zajednicu.
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V PRIMJERI ONLINE | FIZICKOG NASILJA
USMJERENOG PREMA LGBTI OSOBAMA 1Z
JAVNO-POLITICKOG ZIVOTA CRNE GORE

5.1. PRIMJER BR. 1: GOVOR MRZNJE UPUCEN MASTER PSIHOLOGU I
GESTALT PSIHOTERAPEUTU PETRU MARKOVICU

Ozbiljan problem savremenog drustva je sve vecéa prisutnost govora mrznje koji se
najéesée Siri putem drustvenih mreza, kao i tradicionalni stereotipi koji su, jo$ uvijek ostali
ukorijenjeni u crnogorskom drustvu.

Govor mrznje prema LGBTI zajednici predstavlja ozbiljan problem koji ne samo
da potkopava temeljne vrijednosti ljudskog dostojanstva, nego i stvara atmosferu
neprijateljstva i diskriminacije. Kroz ovakvu analizu govora mrznje i nasilja CeMI Zeli baciti
svjetlo na ozbiljnost situacije i sve ¢e$éu torturu kroz koju prolaze LGBTI osobe.

Jedan od takvih primjera jeste i crnogorski psiholog Petar Markovié koji se suocava
sa prijetnjama i uvredljivim komentarima na druStvenim mrezama, poslije njegovog
gostovanja na crnogorskoj televiziji.

Markovi¢ je u intervju Vijestima povodom ovog dogadaja izjavio: “Mislim da je ovo $to se
meni desilo pokazatelj da smo vecinski drustvo koje nije tolerantno na razli¢itosti. Okidac
Je bila pretpostavijena seksualnost. Uvrede su najéesce pocinjale s tim “ vidi na $ta li¢i, na
Zensko...”

Fotografije: 1,2, 3,4, 5,6,7,8,9i10.
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5.2. PRIMJER BR. 2: FIZICKO NASILJE PREMA MASTER PSIHOLOGU |
GESTALT PSIHOTERAPEUTU PETRU MARKOVICU

Nasilje i govor mrznje prema osobama iz LGBTIQ zajednice u Crnoj Gori su u
zabrinjavajuéem porastu, dok istovremeno zaostaje adekvatan sistemski odgovor i
reagovanje nadleZnih institucija. Ovakva situacija stvara ozbiljne probleme za svakodnevni
zivot LGBTIQ osoba u Crnoj Gori.

Prvi slucaj fizickog nasilja protiv crnogorskog psihologa Petra Markovi¢a oznacen je
nizom prijetnji putem drustvenih mreza, koje su na kraju eskalirale u stvarne napade.

Markovi¢ je bio meta dva nasilna incidenta: prvo od strane grupe mladi¢a u Baru, gdje
su mu nanijeli lakSe povrede, a zatim od nepoznatog taksiste koji je iz svog vozila poceo
vrijedati i prijetiti Markovicu i prolaznika u Podgorici koji se pridruZio ovim uvredama.

Povod za pocetak ovakvih nasilnih oblika je gostovanje g. Markovi¢a na crnogorskoj TV
E u maju. Ovaj slucaj nasilja prijavljen je nadleznim organima. Zatim se Markovi¢ oglasio,
poentirajudi da je stvorena atmosfera lin¢a nakon njegovog gostovanja na televiziji, gdje
je govorio o ljudskim slobodama i “bio netipiéno obucen za psihologa i muskarca”

Fotografije: 11, 12,13 i 14.
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5.3. PRIMJER BR. 3: GOVOR MRZNJE NA INTERNETU POVODOM
ODRZAVANJA 11-OG MONTENEGRO PRAJDA

U Podgorici se 21. oktobra, 2023 godine odrzao 11-ti Montenegro Prajd pod sloganom
“Samoodredenje” Zgrada Vlade i zgrada Predsjednika Crne Gore je bila osvijetljena

duginim bojama u znak podr§ke Montenegro Prajdu.

Medutim, i tu smo primijetili raSiren govor mrznje iskazan u komentarima na drustvenim
mrezama i u medijima.

Fotografije: 15,16 i 17.
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5.4. PRIMJER BR. 4: GOVOR MRZNJE ZBOG VJERIDBE GEJ PARA NA
LOVCENU

0Od 2020. godine u Crnoj Gori je moguce sklapanje Zivotnog partnerstva lica istog pola.
2023. godine na vidikovcu kod NjegoSevog mauzoleja na Lovéenu vjerio se gej par.
Kada je informacija o ovoj vjeridbi objavljena na drustvenim mrezama krenula je lavina

negativnih komentara i uvreda.

Fotografije 18, 19, 20 i 21.
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VI STAV STRUKE

Tokom pripreme ove studije CeMI je istraZio izazove i perspektive razli¢itih aktera u
Crnoj Gori u pogledu govora mrznje, zlo€ina iz mrznje, i zastite prava LGBTI osoba, kroz
intervjue sa ljudima koji se na razli¢ite na¢ine bave ovom problematikom.

IstraZivanje je pokazalo da osoba iz pravosuda koja je uéestvovala, navodi da su zakonski
okviri za zastitu LGBTI osoba prisutni i implementirani kroz odredene ¢lanove Kriviénog
zakonika, posebno izdvajajuéi ¢lan 42a. Medutim, istiCe da “postoje zakonski okviri za
zastitu LGBT osoba... ali koji se nedovoljno primjenjuje”. Ovaj nedostatak primjene se,
odrazava u malom broju procesuiranih slucajeva, uprkos vidljivoj prisutnosti govora
mrznje i zlo€ina iz mrZnje u drustvu. Takode isti¢e znacaj edukacije za Upravu policije
i tuzilaStvo u prepoznavanju i procesuiranju ovih zlo€ina, kao i za sudije, ¢ime bi se
pobolj$alo postupanje sa predmetima koji se ticu prava LGBTI osoba.

Ucesnik iz Uprave policije Crne Gore opisuje da je saradnja sa LGBTI zajednicom “veoma
kvalitetna i dvosmjerna’, $to pokazuje otvorenost i spremnost policije da adresira pitanja
zlo¢ina iz mrznje. Istice da su policijski sluzbenici i sluzbenice obuceni da prepoznaju i
adekvatno reaguju na takve slucajeve, Sto je pozitivan korak ka boljoj zastiti prava LGBTI
osoba. Medutim, ne navodi se koliko su ove obuke efektivne u praksi i da li dovode do
stvarnog poboljSanja u procesuiranju zlo€ina iz mrznje.

Predstavnici NVO kritikuju pravosudni sistem zbog neefikasnosti i nedostatka odlu¢nosti
u sankcionisanju govora mrznje i zlo€ina iz mrznje. Navode da “imamo veliku razliku
izmedu zakonskih rjeSenja i njihove implementacije na terenu’; $to ukazuje na postojanje
zakona koji nisu u potpunosti iskori§éeni za zastitu LGBTI osoba. Oni takode osvetljavaju
specifiéne izazove sa kojima se suocavaju trans osobe, ukazujuéi na nedovoljnu pravnu i
socijalnu zastitu. Takode kazu da uprkos postojanju zakona, “vidimo da nemamo dovoljno
procesuiranih slu¢ajeva’ | isticu poveéanje broja slu¢ajeva govora mrznje u online
prostoru, Sto predstavlja veliki izazov za institucije koje se bave zastitom prava LGBTI
osoba.

Iz istrazivanja jasno je da, uprkos postojanju zakonskih okvira za zastitu LGBTI osoba u
Crnoj Gori, postoji znacajan jaz izmedu zakona i njihove prakti¢éne primjene. Edukacija
pravosudnog i policijskog osoblja, kao i uspostavljanje efikasnijih mehanizama za
procesuiranje i sankcionisanje govora mrznje i zlo€ina iz mrznje, izdvajaju se kao kljuéni
koraci ka poboljSanju zastite prava LGBTI osoba.
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Vil PREPORUKE

= SNAZNIJA PRIMJENA ZAKONA

SnazZnija primjena zakona je temeljni korak u borbi protiv govora mrznje prema LGBTI
osobama. Institucije, ukljuéujuéi policiju i pravosudni sistem, moraju preuzeti aktivnu
ulogu u identifikaciji i procesuiranju slu¢ajeva govora mrznje, $to zahtijeva ne samo jasne i
precizne zakonske odredbe, veé i adekvatne resurse i obuku. To podrazumijeva proaktivno
praéenje online i offline prostora, efikasno prikupljanje dokaza i brzu reakciju na prijave.
Kroz primjerene i odvradajuée sankcije, moze se poslati jasna poruka da drustvo nece
tolerisati govor mrznje.

Klju¢ uspjeha lezi i u ja¢anju meduinstitucionalne saradnje i razmjene informacija, $to
moze doprinijeti efikasnijem identifikovanju i sankcionisanju pocinilaca. Osim toga,
institucije moraju razviti mehanizme za podrsku i zastitu Zrtava tokom cijelog procesa,
od prijavljivanja do sudskog postupka, kako bi se izbjeglo njihovo dodatno viktimiziranje.
Na kraju, transparentnost u postupanju i odlukama institucija kljuéna je za izgradnju
povjerenjamedu LGBTl osobamai Sirom zajednicom. RedovnoizvjeStavanje o slu€ajevima,
postupcima i izreenim kaznama moZze podstaéi druge Zrtve da prijave sli¢ne incidente,
znajudi da ée njihovi slucajevi biti ozbiljno shvaceni i efikasno procesuirani.

=  UNAPRIEDENIJE ZAKONODAVNOG OKVIRA

Unapredenje zakonodavnog okvira podrazumijeva detaljnu reviziju postoje¢ih zakona
vezanih za govor mrznje, sa posebnim fokusom na njihovu primjenjivost u kontekstu
zastite LGBTI osoba. Ova analiza treba da identifikuje praznine i nejasnoée u zakonu koje
oteZavaju procesuiranje slu¢ajeva govora mrznje i predlozi konkretne izmjene ili dopune
koje bi olakSale efikasno sankcionisanje pocinilaca. Takve izmjene bi trebalo da ukljuce
jasne definicije govora mrznje, adekvatne i odvraéajuée kazne, te specificne odredbe koje
se odnose na digitalni prostor.

Neophodno je osiguratiidazakonskiokvir u potpunostireflektuje savremene medunarodne
standarde i preporuke u vezi sa zastitom prava manjina i borbi protiv diskriminacije.
Konacno, javne konsultacije i uklju€ivanje struénjaka iz oblasti ljudskih prava, kao i
predstavnika LGBTI zajednice u proces kreiranja i revizije zakona, ¢e doprinijeti razvoju
inkluzivnijeg i efikasnijeg zakonodavnog okvira. To osigurava da zakoni odraZavaju stvarne
potrebe i izazove sa kojima se LGBTI osobe suocavaju, jacajuéi njihovu pravnu zastitu.

= KAMPANIE PODIZANJA SVIJESTI

Kampanje podizanja svijesti su klju¢ne za promjenu drustvenih stavova i smanjenje
govora mrznje. Takve kampanje treba da informiSu javnost o pravima LGBTI osoba i
negativnim posledicama govora mrznje, koristeéi pritom razli¢ite medije i platforme za
Siroku diseminaciju poruka. Vazno je naglasiti da govor mrznje nije samo pitanje slobode
izrazavanja, ve¢ i akcija koja moze imati ozbiljne posljedice na pojedince i drustvenu
koheziju.
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Edukacija treba da se sprovede kroz Skole, univerzitete, radna mjesta i putem medija,
naglasavajudi vaznost postovanja razliCitosti i promocije tolerancije. Ukljucivanje poznatih
licnosti i uticajnih javnih figura moZe dodatno povedati doseg i efikasnost ovih kampanija,
pruzajuci snazne poruke podrSke LGBTI zajednici.

Na kraju, potrebno je razviti edukativne materijale i resurse koji su dostupni i prilagodeni
razliCitim ciljnim grupama, ukljuéujuéi djecu, roditelje, obrazovne radnike i poslodavce.
Takvi materijali mogu pomodi u razbijanju stereotipa i predrasuda, kao i u promociji
razumijevanja i empatije prema LGBTI osobama, ¢ime se dugoro¢no doprinosi stvaranju
inkluzivnijeg drustva.

=  OBUKA STRUCNJAKA

Obuka stru¢njaka je neophodna za efikasno prepoznavanje i adekvatno reagovanje na
govor mrznje. Policija, pravosudni sistem, zdravstveni radnici, i obrazovni sektor igraju
klju€nu ulogu u zastiti LGBTI osoba od diskriminacije i nasilja. Stoga, obuke treba da imaju
za cilj poveéanje njihovog razumijevanja o specifi¢nim izazovima sa kojima se LGBTI
osobe suodavaju, kao i razvoj specifi¢nih vjestina za suo€avanje sa ovim situacijama.
Kroz obuke, profesionalci mogu nauditi kako da identifikuju govor mrznje i nasilje
zasnovano na seksualnoj orijentaciji i rodnom identitetu, kako da pruzaju podrsku
Zrtvama, i kako da koriste postojece zakonske mehanizme za zastitu prava LGBTI osoba.
Takode, obuke treba da promovi$u upotrebu inkluzivnog jezika i pristupa, §to je kljuéno za
stvaranje sigurnog i podrzavajuéeg okruzenja.

Osim toga, obuke treba da uklju¢e module o emocionalnoj inteligenciji i empatiji, kako bi
profesionalci mogli bolje razumeti i odgovoriti na potrebe LGBTI osoba. Pruzanjem alata
i znanja stru¢njacima, moZe se znacajno poboljSati kvalitet podrske koja se pruza LGBTI
zajednici, kao i njihova zastita od govora mrznje i diskriminacije.

= OSNAZIVANIE LGBTI ZAJEDNICE

Osnazivanje LGBTI zajednice da prijavljuju govor mrznje i traZze pravdu je klju¢an korak
ka stvaranju sigurnijeg okruZenja. To ukljuCuje pruzanje informacija i resursa o pravnim
mehanizmima dostupnim za zastitu od diskriminacije i nasilja, kao i o procesu prijavljivanja
incidenta. Takode, vazno je razviti mreze podr§ke unutar zajednice i sa ostalim partnerima,
ukljuujuéi pravna savjetovaliSta i organizacije civilnog drustva, kako bi se osigurala
adekvatna pomo¢ i savjetovanje za Zrtve.

Podsticanje solidarnosti i zajedniStva unutar LGBTI zajednice doprinosi jacanju otpornosti
na diskriminaciju i nasilje. Radionice, seminari i kampanje osnazivanja mogu pomodi
pojedincima da razviju samopouzdanje i vjestine potrebne za suoCavanje sa izazovima,
kao i za zagovaranje svojih prava.

= SARADNIJA CIVILNOG DRUSTVA I INSTITUCIJA

Saradnja civilnog drustva i institucija je temeljna za efikasnu borbu protiv govora mrznje.
Razvojem zajedniCkih strategija i akcija, moguée je stvoriti koordinisani odgovor koji
obuhvata razli¢ite aspekte problema - od prevencije i edukacije do sankcionisanja
pocinioca. Partnerstvo izmedu institucija i organizacija civilnog drustva mozZe olak$ati
razmjenu znanja, resursa i najboljih praksi, kao i razviti inovativne pristupe za suzbijanje
govora mrznje.
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Kljuéno je uspostaviti mehanizme za redovno savjetovanje i saradnju, ukljuéujuéi radne
grupe, okrugle stolove i zajedniCke projekte, koji bi omogudili razli¢itim akterima da
zajedno rade na rjeSavanju konkretnih izazova. To ukljucuje razvoj zajednic¢kih kampanja
za podizanje svijesti, zajedni¢kih obuka za profesionalce, kao i koordinirane podrske za
Zrtve govora mrznje.

Potrebno je graditi mostove razumijevanja i dijaloga izmedu LGBTI zajednice i Sire javnosti,
uz podrsku vlasti i civilnog drustva. Kroz ovakvu saradnju mogude je razbiti predrasude,
graditi inkluzivnije drustvo i osigurati da svi gradani uZivaju jednaka prava i zastitu od
diskriminacije i nasilja.
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